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План работы школьной службы медиации на 2023-2024 уч.год  

с изменениями по результатам СПТ 

Целью службы школьной медиации является формирование благополучного, 

гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития и 

социализации детей и подростков, в том числе при возникновении трудных 

жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом.

 Основные задачи: 

• Сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются 

дети, а также их остроту; 

• Повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной 

работы, направленной на снижение проявления асоциального поведения 

учащихся 

• Сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, в 

том  числе повторных; 

• Повысить квалификацию работников образовательной организации по 

защите прав и интересов детей; 

• Обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части 

защиты прав и интересов детей; 

• Создать условия для участия общественности в решении актуальных 

проблем и задач в части профилактики правонарушений несовершеннолетних; 

• Оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями 

системы профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних; 

• Оздоровить психологическую обстановку в образовательной организации. 

 

 
№ Наименование 

мероприятия 

Сроки 

проведения 

Ответственные 

1. Организационное заседание ШСП. 

-изучение нормативно-правого 

обеспечения деятельности 

-определения состава ( педагоги и 

учащиеся) 

-разработка Положения 

- планирование мероприятий на 

2023-2024 учебный год 

Сентябрь- 

октябрь 

Члены школьной службы 

примирения (медиации), 

Зам. директора по УВР 

Педагог -    психолог 



2. Информирование участников 

образовательного процесса      

(учителей, родителей, учащихся) о 

задачах и работе Школьной службы 

медиации 

Сентябрь- 

октябрь 

1 раз в месяц 

Педагог -    психолог 

 

Члены школьной службы 

примирения (медиации) 

 

3. Изучение понятия конфликта, его 

виды и пути разрешения 

Профилактический час 

«Разрешение конфликтных 

ситуаций в детской среде»,  5-9 

классы 

Октябрь Члены школьной службы 

примирения (медиации) 

Классные руководители 

Педагог – психолог 

4. Создание Памятки о деятельности 

школьной службы медиации  

Психологические игры с 

обучающимися на 

сплоченность 

 

Октябрь - ноябрь 

Педагог-психолог 

Члены школьной службы 

примирения (медиации) 

 

5. Проведение родительского собрания: 

«Разрешение конфликтных 

ситуаций»  

Беседа: «Тревожные дети. Причины 

тревоги и страхов детей, способы их 

преодоления» 

Групповые занятия: 

«Конфликтные ситуации и  способы их 

преодоления» 

Ноябрь -декабрь 

 

 

В течение года 

(по запросу) 

 

Руководитель ШСП 

Педагог-психолог 

6. Размещение информации  о 

деятельности ШСП 

 Взаимодействие с учреждениями 

системы 

профилактики безнадзорности и 

правонарушений по вопросам 

оказания 

своевременной адресной  помощи. 

В течение года Руководитель службы, 

социальные педагоги 

7. Сбор заявок случаев для 

рассмотренияна заседании ШСП 

Формирование реестра   обучающихся 

с наклонностями «буллинга» с       

целью профилактической 

работы по предупреждению 

конфликтных ситуаций.  

Обновление информации на стенде о 

ШСП.  

В течение года Руководитель службы, 

Классные   руководители 

Педагог - психолог 



8. Проведение акции « Прости» Март Члены службы школьной 

медиации 

9. Проведение обучающих семинаров для 

участников ШСП и всех учеников 

школы. 

Проведение программ примирения с 

предоставлением последним 

отчётов о проведённой 

восстановительной работе 

Оказание адресной помощи  по 

раннему разрешению 

конфликтных ситуаций. 

 

В течение года / 

по запросам 

Члены службы 

10. Обсуждение проведённых программ 

примирения 

Распространение памяток: 

«Пути решения конфликта» 

«Детский телефон доверия» 

Апрель-май Педагоги-психологи 

11. Участие в проведении классных часов 

в начальной школе, темы по выбору: 

«Давайте жить дружно!» 

«Друг. Дружба» 

«Пороки и добродетель » 

«Что такое толерантность» 

«Семейные традиции»  

«Выбор за тобой» 

«Дружба и взаимоотношения 

в коллективе»,  

«Добро и зло»  

«Ты в этом мире не один» 

«Общественные дела - путь к 

взаимопониманию» 

«Я       и мой мир»  

«Если в семье конфликт» 

«Моя семья» 

«Правда и ложь», 

«Будь справедлив в словах и 

поступках». 

В течение года / 

по запросам 

Члены службы школьной 

медиации 

Классные  руководители 

Педагог - психолог 

12. Беседы с обучающимися:  

«Уважай  старость»  

«Права ребёнка»  

«Права и обязанности подростков» 

«Поведение в общественных местах» 

«Я волонтёр»  

«Общественные дела — путь к 

взаимопониманию» 

В течение года / 

по запросам 

Члены службы школьной 

медиации 

Классные  руководители 

Педагог - психолог 



«Я и мой мир» 

 

13. Участие в семинарах, совещаниях, 
направленных на повышение 

квалификации в сфере деятельности 

ШСП. 

Сотрудничество с Советом 
профилактики 

Консультации со специалистами 
Других служб примирения 

 

В течение года/ 

по 

необходимости 

Руководитель 

службы, члены        службы 

14. Формирование электронной 

библиотеки 

«Восстановительные технологии» и 

работа ШСП 

В течение года Руководитель   службы, 

 

 Мониторинг деятельности ШСП за 

2023-2024 учебный год Подведение 

итогов работы службы за учебный 

год. 

Май, 2024 Руководитель 

службы, члены     службы  

школьной медиации 
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